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Lampiran 1 

Kuesioner Penelitian 

 

No. Responden :  ____ 

 

KUESIONER 

“PENGARUH LINGKUNGAN KERJA DAN KOMPENSASI TERHADAP 
KINERJA KARYAWAN DENGAN KEPUASAN KERJA SEBAGAI 

VARIABEL INTERVENING : STUDI KASUS PADA PT GAJAH 
TUNGGAL TBK TANGERANG” 

 

Petunjuk Penggunaan Kuesioner 

1. Kuesioner ini semata – mata digunakan untuk kebutuhan akademis/penelitian, 
mohon dijawab dengan jujur. Kerahasiaan jawaban akan dijaga sepenuhnya 
oleh peneliti. 

2. Baca dan jawablah semua pertanyaan secara teliti tanpa ada yang dilewatkan. 
3. Beri tanda (X) untuk jawaban yang anda pilih. 
4. Terimakasih atas waktu dan partisipasinya. 

Data Responden 

1. Jenis Kelamin  
a. Pria b. Wanita  

 
2. Umur 

a. 18-25 tahun  c. 33-40 tahun  
b. 26-32 tahun              d. >40 tahun  

 
3. Pendidikan terakhir 

a. SMP c. Diploma 
b. SMA d. S1 

 
4. Sudah berapa lama anda bekerja di PT Gajah Tunggal Tbk Tangerang 

a. 1 Tahun  c. 3 Tahun 
b. 2 Tahun  d. >3 Tahun 
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PERTANYAAN (Berilah tanda (x) pada jawaban yang anda pilih) 

 

LINGKUNGAN KERJA 
No Pernyataan SS S TS STS 

1. Perlengkapan peneranagan lampu dalam ruangan 
sudah baik dan memadai. 
 

    

2. Pencahayaan di tempat kerja membantu saya dalam 
menyelesaikan pekerjaan.  

    

3. Suhu udara di lingkup kerja sudah cukup baik untuk 
menunjang aktivitas kerja. 

    

4. Tempat kerja saya tidak terdapat bau-bauan yang 
tidak sedap. 

    

5. Tempat kerja saya jauh dari kebisingan 
 

    

6. Saya dapat berkonsentrasi dengan baik karena jauh 
dari kebisingan  

    

7. Keamanan di tempat kerja sudah sudah mampu 
membuat saya bekerja dengan nyaman 

    

8. Satuan keamanan di tempat kerja saya sudah bekerja 
dengan baik sehingga saya merasa aman. 

    

9. Saya bekerja sama dengan setiap rekan kerja. 
 

    

10. Saya tidak mempunyai konflik dengan sesama 
karyawan.  

    

 

KOMPENSASI  

No Pernyataan SS S TS STS 

1 Perusahaan tempat saya bekerja, dalam memberikan 
gaji setiap bulan telah mampu memenuhi kebutuhan 
sehari-hari. 

    

2. Gaji yang diterima sesuai harapan. 
 

    

3. Perusahaan tempat saya bekerja, dalam memberikan 
gaji setiap bulan kepada karyawan cukup layak serta 
sesuai dengan penempatan kerja.  

    

4. Bonus yang saya terima sesuai dengan  yang 
diharapkan. 

    

5. Bonus yang diberikan perusahaan tempat saya     
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bekerja selama ini dapat meningkatkan semangat 
kerja dalam bekerja. 

6. Perusahaan tempat saya bekerja telah memberikan 
bonus secara adil kepada karyawan. 

    

7. Saya merasa, bahwa saya mengandalkan tunjangan 
untuk pemenuhan kebutuhan saya. 

    

8. Saya merasa, bahwa tunjangan yang diberikan sesuai 
dengan tanggung jawab saya.  

    

9. Saya merasa aman dengan adanya asuransi yang 
diberikan. 

    

10. Adanya asuransi kesehatan bagi karyawan dapat 
membantu saya untuk kesejahteraan keluarga.  

    

11. Perusahaan tempat saya bekerja, memberikan 
peluang yang sama dalam pengakuan atas prestasi 
karyawan.  

    

12. Perusahaan tempat saya bekerja, memberikan 
peluang yang merata kepada karyawan untuk 
dipromosikan pada jabatan yang lebih tinggi.  

    

13. Perusahaan tempat saya bekerja, memberikan 
kepercayaan kepada karyawan untuk 
memepertanggung jawabkan tugas-tugasnya.  

    

 

KEPUASAN KERJA 
No Pernyataan SS S TS STS 

1 Saya puas dengan pekerjaan saat ini karena sesuai 
dengan kemampuan saya 

    

2 Saya puas karena setiap pekerjaan dapat terselesaikan 
dengan baik 

    

3 Saya senang dengan atasan yang dapat memberikan 
dukungan kepada karyawan bawahannya 

    

4 Saya merasa puas dengan atasan saya yang telah 
membantu memberikan solusi jika karyawan sedang 
ada kesulitan dalam bekerja 

    

5 Saya puas dengan peraturan dan kebijakan yang 
dibuat oleh perusahaan 
 

    

6 Saya puas dengan pembagian jam kerja (jadwal shift) 
yang diatur oleh perusahaan 

    

7 Saya senang dengan promosi (kenaikan jabatan) 
sering terjadi di perusahaan 

    

8 Saya merasa senang karena ada kesempatan dari 
perusahaan untuk menunjukan keahlian saya untuk 
dipromosikan 
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9 Saya puas dengan gaji atau upah yang diberikan oleh 
perusahaan 

    

10 Saya puas karena menerima kenaikan gaji 
berdasarkan prestasi kerja dan tanggung jawab saya 
terhadap pekerjaan 

    

11 Saya senang rekan kerja saya bersahabat, kompeten 
dan saling membantu guna mencapai kinerja yang 
baik 

    

12 Saya puas karena menikmati bekerja dengan rekan 
kerja saya diperusahaan ini 

    

13 Saya puas dengan peralatan yang digunakan dalam 
bekerja cukup lengkap dan canggih 
 

    

14 Saya puas dengan fasilitas yang diberikan oleh 
perusahaan sudah cukup baik 
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Kuesioner 

Penilaian Kinerja Karyawan 

Oleh Atasan	

     Sehubungan dengan diadakannya penelitian tentang kinerja karayawan di PT. 

Gajah Tunggal Tbk Tangerang, saya mohon bantuan Bapak/Ibu untuk dapat 

mengisi kuesioner berikut dengan memberikan tanda silang (X)  pada kotak yang 

sesuai dengan tingkah laku yang ditunjukkan oleh bawahan Bapak/Ibu. Adapun 

ketentuan penilaian dalam kuesioner ini adalah sebagai berikut :  

1. Sangat setuju (SS)  3. Tidak Setuju             (TS) 

2. Setuju     (S)              4. Sangat Tidak Setuju  (STS) 

Atas bantuan dan kerjasama Bapak/Ibu saya ucapkan terima kasih. 

Nama yang dinilai : 

 

 

 

 

 

 

No Pernyataan SS S TS STS 

1 Karyawan mampu mencapai target kerja yang 
ditetapkan oleh perusahaan. 

    

2 Karyawan dapat bertanggungjawab terhadap 
pekerjaannya. 

    

3 Karyawan mampu menggunakan waktu dengan 
efisien dalam melaksanakan tugas yang dibebankan 
kepadanya.  

    

4 Bersedia  melakukan pekerjaan tanpa harus 
diperintah atau diminta terlebih dahulu oleh atasan. 

    

5 Karyawan jarang  melakukan kesalahan dalam 
melaksakanakan pekerjaannya. 

    

6 Karyawan dapat bekerja secara mandiri.  
 

    

7 Karyawan senantiasa memberikan bantuan dan 
dukungan kepada perusahaan. 
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Lampiran 2 

      PRA SURVEY 

 

Responden yang terhormat, 

Terimakasih atas partisipasi anda untuk meluangkan waktu untuk mengisi pra survey ini, 

yang bertujuan untuk data penelitian saya yang berjudul “Pengaruh Lingkungan kerja dan 

Kompensasi terhadap Kinerja Karyawan dengan Kepuasan Kerja sebagai variabel 

Intervening studi kasus pada PT Gajah Tunggal tbk Tangerang”. saya berharap responden 

menjawab pertanyaan di bawah dengan sebaik-baiknya. 

 

A. Lingkungan Kerja 

 

1. Seperti apa tempat anda bekerja dalam perusahaan ini ? 

  

Alasannya :  

 

 

 

 

2. Apakah perusahaan sudah melakukan upaya untuk menciptakan lingkungan kerja 

yang baik? 

Alasannya :  

 

 

 



	
	

100	

 

B. Kompensasi 

 

1. Apakah imbalan yang anda terima sesuai dan tepat waktu? 

Alasannya :  

 

 

 

 

 

2. Apakah ada tunjangan yang diberikan oleh perusahaan? Berupa apa? Apakah 

mencukupi kebutuhan pokok? 

Alasannya :  

 

 

 

 

 

C. Kepuasan Kerja 

 

1. Mengapa anda merasa puas selama bekerja ditempat ini? 

Alasannya :  
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2. Apakah ada niatan anda untuk pindah bekerja dari perusahaan ini? 

Alasannya :  

 


